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 ԱՄՓՈՓԱԹԵՐԹ


	
	
ՀՀ ՎԱՐՉԱՊԵՏԻ ԱՇԽԱՏԱԿԱԶՄ
	N 02/16.17/2132-2026

	1. 
	
	26.01.2026թ․

	1․
	ՀՀ ՎԱՐՉԱՊԵՏԻ ԱՇԽԱՏԱԿԱԶՄԻ
ԻՐԱՎԱԲԱՆԱԿԱՆ ՎԱՐՉՈՒԹՅՈՒՆ
	

	
	1. Հաշվի առնելով ՀՀ վարչապետի 2025 թվականի հուլիսի 3-ի N 02/07.19/21754-2025 հանձնարարականը՝ նախագծի վերնագիրը ունի վերանայման անհրաժեշտություն:
1. Նախագծի մի շարք կետերով պետական լիազոր մարմնին և Զբոսաշրջության կոմիտեի նախագահին վերապահվում են լիազորություններ՝ սահմանելու որոշ ընթացակարգային հարցեր, սակայն որոշակիացված չեն տվյալ իրավական ակտերի ընդունման ժամկետները (օրինակ՝ նախագծի 2-րդ հավելվածի 26-րդ, 27-րդ, 37-րդ, 47-րդ և այլ կետեր):
Նախագծի 2-րդ հավելվածի 34-րդ կետի համաձայն՝ անկախ մասնագիտացման ուղղությունից՝ կանոնավոր ընթացակարգով գրավոր քննություն թույլատրվում է հանձնել առավելագույնը երեք տարվա ընթացքում ոչ ավել, քան 3 անգամ։ Երեք անգամ քննության նվազագույն շեմը չհաղթահարելու դեպքում թեկնածուն զրկվում է երեք տարի գրավոր քննությունը հանձնելու հնարավորությունից (…): Սակայն, սույն կարգավորման նախատեսումը ունի ծանրակշիռ հիմնավորման


	

Ընդունվել է






Ընդունվել է
Կանոնավոր ընթացակարգով որակավորվող թեկնածուների համար որակավորման վկայական ստանալու համար վերապատրաստում անցնելը պարտադիր չէ։ Այսինքն՝ թեկնածուն արդեն իսկ պետք է համապատասխանի զբոսավարի գիտելիքների ու հմտությունների համար սահմանված պահանջներին։ Եթե թեկնածուն 3 անգամ գրավոր քննությունը չի հաղթահարում, նշանակում է, որ վերջինս չի ապահովում պահանջներին համապատասխանությունը և պետք է անցնի վերապատրաստման դասընթաց։  3 տարի գրավոր քննություն հանձնելու հնարավորությունից զրկվելու ժամկետը խմբագրվել է՝ հաշվի առնելով, որ վերապատրաստման դասընթացի ժամկետը առավելագույնը 6 ամիս է։ Այս ընթացքում հնարավոր կլինի վերապատրաստվել կամ ուղղակի, ըստ ցանկության, ինքնուրույն ձեռք բերել պահանջվող գիտելիքներն ու հմտությունները։
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		Որակավորման պահանջների և գերհագեցած բյուրոկրատական ընթացակարգերի ոչ աստիճանական ներդրումը կարող է, զբոսավարների և ուղեկցորդների կողմից խիստ բացասաբար ընդունվելով, հանգեցնել պահանջների չկատարման: Բացի այս՝ նոր ներմուծվող համակարգը, որը դեռևս չի փորձարկվել, կարող է չնախատեսված խնդիրներ առաջացնել: Ուստի, անհրաժեշտ է, որ նախ ծրագիրը պիլոտավորվի, դիտարկվի կամավոր ատեստավորման սկզբունքով որակավորման քննությունների անցկացումը, իսկ դրանց արդյունքների վերլուծության հիման վրա նոր միայն մշակվի նոր նախագիծ:














































































	Նմանատիպ նախագծի ընդունումը մեծ ռիսկեր է պարունակում: Ինչքանո՞վ է նպատակահարմար քննական հարցաշարերում ներառել 23 թեմաներ, որոնք ենթադրում են անիրատեսական ծածկույթ, օրինակ՝ սոցիալական հոգեբանություն կամ կրոնի պատմություն թեմաները թեկնածուների համար անհաղթահարելի բարդություն կարող են ստեղծել: 

























	Փաստաթղթերի ներկայացման պահանջը, բացի այն, որ շատ դեպքերում անհարկի ծանրաբեռնվածություն է ենթադրում, ևս հստակ սահմանված չէ: Օրինակ՝ «Հայաստանի Հանրապետության ռեզիդենտ չհանդիսացող թեկնածուի դեպքում՝ հայերենի  իմացությունը հաստատող կրթական հաստատությունից ստացված փաստաթուղթ» սահմանումը անհասկանալի է և անգամ պարզ չէ նշյալ կրթական հաստատությունները կկարողանան նման փաստաթուղթ տրամադրել, եթե ՀՀ-ում չի գործում օտարերկրացիների համար հայերենի ստանդարտացված քննության կարգ:

	Ընդունվել է։
Որոշումն ուժի մեջ մտնելուց հետո մեկ տարվա ընթացքում որակավորումը և վերապատրաստումը կլինեն կամավոր, հետո կդառնա պարտադիր։ Այսինքն՝ հնարավորություն կընձեռվի 1 տարվա ընթացքում պիլոտային ծրագրի շրջանակում վեր հանել գործընթացում առաջացող խնդիրներն ու հարցերը, կարգավորել դրանք և այնուհետև շարունակել գործընթացն առավել հստակ ծրագրով։ Բացի այդ՝ որակավորված և վերապատրաստված զբոսավարների և ուղեկցորդների համար կմշակվեն խթանող մեխանիզմներ, ինչպես օրինակ՝ tourism.gov.am հարթակում ներկայացում, հարթակի միջոցով տարբեր միջոցառումների վերաբերյալ տեղեկատվության տրամադրում։ Աջակցության այլ մեխանիզմների մասին հարկ կլինի քննարկել լրացուցիչ։
Այնուամենայնիվ, համաձայն «Զբոսաշրջության մասին» օրենքի 18-րդ հոդվածի՝ ծանուցված զբոսավարները և ուղեկցորդները պարտավոր են Կառավարության որոշմամբ սահմանված կարգով, պարբերականությամբ և ժամկետներում մասնակցել զբոսավարների, ուղեկցորդների մասնագիտական որակավորման և վերապատրաստման դասընթացների։ Ուշ, թե շուտ բոլոր զբոսավարները պարտավոր են լինելու աշխատել սահմանված նորմերին համապատասխան։ Բողոքներն ու քննարկումները նվազագույնի հասցնելու նպատակով Նախագիծը և դրա յուրաքանչյուր դրույթ քննարկվել է զբոսավարների և ուղեկցորդների շահերը ներկայացնող բոլոր միավորումների հետ։ Նախագծում բազմաթիվ փոփոխություններ ու լրացումներ են կատարվել վերջիններիս առաջարկների հիման վրա։ Բազմաթիվ քննարկումներ են կազմակերպվել այս միավորումների հետ։ Զբոսավարներն ու ուղեկցորդները գիտակցում են իրենց մասնագիտության կարևորությունը տեղեկատվական անվտանգության և երկրի ճշգրիտ ներկայացման համատեքստում։ Վերջիններս գիտակցում են, որ ցանկացած զբոսաշրջիկի՝ Հայաստան կրկին այցելելու ցանկությունը բխում եմ մեծավ մասամբ իրենց բարձր մակարդակի և պրոֆեսիոնալ ծառայություններից; Զբոսավարների կողմից առաջարկվել է Հայաստանը դիրքավորել որպես բարձրորակ զբոսավարների և ուղեկցորդների երկիր։ Բացի այդ՝ զբոսավարների և ուղեկցորդների օտարերկրյա գործընկերները ևս պահանջում են համապատասխան վերապատրասում և որակավորում։ Միջազգային փորձի ուսումնասիրությունն էլ փաստում է, որ զբոսավարների և ուղեկցորդների վերապատրաստումն ու որակավորումը պարտադիր է թե՛ ԵՄ երկրներում, թե՛ ԱՊՀ երկրներում, թե՛ ասիական երկրներում։


Չի ընդունվել
Քննական հարցաշարում ներառված թեմաները, բոլոր մանրամասնությունները հաշվի առնելով, քննարկվել են մասնավոր հարվածի ներկայացուցիչների, զբոսավարների, ուղեկցորդների, կրթական հատվածի ներկայացուցիչների հետ։ Արդյունքում՝ դրանք անիրատեսական չեն որակվել, դրանք այն թեմաներն են, որոնց յուրաքանչյուր զբոսավար և ուղեկցորդ պարտավոր է տիրապետել։ Թեմաների մի մասը աջակցում են գիտելիքների խորացմանը կամ ձեռքբերմանը, մի մասը՝ հմտությունների։ Հոգեբանությունը տիրապետելը կարևորագույն հմտությունների՝ առաջնորդելու, կոնֆլիկների կառավարման համար։ Կրոնի պատմությունը տիրապետող զբոսավարը կկարողանա ոչ միայն Հայաստանի մասին լիարժեք տեղեկատվություն տրամադրել, այլ նաև հաշվի առնել տարբեր կրոններ ու մշակույթներ կրող զբոսաշրջիկների առանձնահատկությունները։


Չի ընդունվել
Հայաստանի Հանրապետությունում գործունեություն իրականացնող յուրաքանչյուր զբոսավար և ուղեկցորդ պետք է տիրապետի հայերենին։ Լեզվին տիրապետելու ապացույցը կարող է դիտարկվել թե՛ որևէ կրթական հաստատությունից ստացված փաստաթուղթը, թե տեսահոլովակը, որում թեկնածուն հայերենով կներկայացնի որևէ տեղեկատվական նյութ։

	3․
	ՎԱՐՉԱՊԵՏԻ ԱՇԽԱՏԱԿԱԶՄԻ ՏԵՍՉԱԿԱՆ ՄԱՐՄԻՆՆԵՐԻ ԱՇԽԱՏԱՆՔՆԵՐԻ ՀԱՄԱԿԱՐԳՄԱՆ
ԳՐԱՍԵՆՅԱԿԻ ՂԵԿԱՎԱՐ
	

	
		Որոշման նախագծի Հավելված 1-ով սահմանված՝ զբոսավարների որակավորման պահանջների (այսուհետ՝ Նախագիծ) վերաբերյալ.
1. Նախագծի 1-ին կետում «սույն Հավելված 1-ում» արտահայտությունը առաջարկում եմ փոխարինել «սույն Հավելվածում» արտահայտությամբ։  
1. Նախագծի 1-ին կետի 2-րդ ենթակետում առաջարկում եմ վերանայել «լեզվական կարողություն» հասկացության բնորոշումը, քանի որ այն պարունակում է իմաստային կրկնություններ, մասնավորապես՝ օտար լեզվին տիրապետելը արդեն իսկ ենթադրում է դրանով ազատ հաղորդակցվելու, մտքերը օտար լեզվով արտահայտելու և կարդացած տեքստը օտար լեզվով վերարտադրելու կարողություն։ 





1. Նախագծի 4-րդ կետում առաջարկում եմ «Դիմելու» բառը փոխարինել «Զբոսավարի որակավորման համար դիմելու» բառերով։ 
1. Նախագծի 4-րդ կետի 3-րդ ենթակետում առաջարկում եմ շտկել «Իրավաբանական անձանց պետական գրանցման, իրավաբանական անձանց առանձնացված ստորաբաժանումների, հիմնարկների և անհատ ձեռնարկատերերի պետական հաշվառման մասին» օրենքի 28-րդ հոդվածի 1-ին մասի 3-րդ կետին կատարված հղումը։
1. Նախագծի 5-րդ կետով սահմանվում են այն հատուկ պահանջները, որոնց պետք է բավարարի զբոսավարը՝ որակավորում ստանալու համար։ Ըստ այդմ, որևէ բովանդակային առարկություն չունենալով՝ այնուամենայնիվ կարծում եմ, որ դրանք անհրաժեշտ է վերանայել, քանի որ վերջիններս կրում են ընդհանրական բնույթ, որի պարագայում ոչ միայն պարզ չէ, թե ինչպես է գնահատվելու գործնականում դրանց առկայությունը և ինչ չափանիշների հիման վրա, այլև, ինքնին, գնահատումը կրելու է սուբյեկտիվ բնույթ (բանավոր խոսքն արդյունավետ կառուցելու, մտքերը համառոտ, սահուն, անկաշկանդ, ընկալելի ձևակերպելու և  ունկնդիրներին փոխանցելու, բնության  և մշակութային ժառանգության մասին տեղեկություններն արդյունավետ, հասկանալի և մատչելի մեկնաբանելու ունակություն, խոսելու մարմնի լեզուն կիրառելու (body langauge) և տեսողական կապ հաստատելու (eye-contact) կարողություն, բնության և պատմամշակութային հուշարձանների, արվեստի և մշակույթի գործերի մանրուքներին ուշադրություն դարձնելու և հետաքրքրությամբ դրանք ունկնդիրներին փոխանցելու  ունակություն, նյութը ներկայացնելու՝ տեղեկությունների տրամաբանական հաջորդականությամբ և արտահայտման ոճի ինքնատիպությամբ, խթանում է հետաքրքրությունը, պահում է խմբի էներգիան ու ներգրավվածությունը, աջակցում է յուրաքանչյուր զբոսաշրջիկի հանդարտ, համբերատար և ներգրավող մոտեցմամբ, կառավարում է խմբի շարժը, ռիթմը և ուշադրությունը և այլն)։ Ընդ որում, նույն դիտարկումը վերաբերում է առհասարակ Որոշման Նախագծի ամբողջ տեքստին և սահմանվող նույնաբովանդակ կարգավորումներին։
1. Նախագծի 5-րդ կետի 1-ին ենթակետի դ պարբերությունում առաջարկում եմ հստակեցնել  տեղեկատվության ճշմարտացիության ստուգման և ազգային զարգացումներին համապատասխան տեղեկատվության տրամադրման ունակության, իսկ ե պարբերությունում՝ կիրառելի օրենսդրության պահպանման, 4-րդ ենթակետում՝ համընդհանուր ընդունելի քաղաքակիրթ վարվեցողության վերաբերյալ կարգավորումները։ Միաժամանակ, առաջարկում եմ առհասարակ վերանայել 4-րդ ենթակետով սահմանված՝ հաղորդակցման համընդհանուր ընդունելի քաղաքակիրթ վարվեցողության, էթիկայի կանոններին, խտրականության բացառմանն ուղղված նվազագույն պահանջները, քանի որ կարծում եմ, որ, օրինակ, գործնականում քաղաքակիրթ բնույթ կրող բանավեճը, ինքնին, չի կարող որևէ կերպ արգելվել որպես բացասական երևույթ, զբոսաշրջիկներին անհարկի և անցանկալի հպումները՝ օբյեկտիվորեն գնահատվել որպես այդպիսին, այն էլ՝ որակավորման փուլում, իսկ սեռական կամ բարոյական ոտնձգությունը, ինքնին, հանդիսանում է հանցանք, ուստի անհասկանալի է վերջիններիս սահմանումը որպես զբոսավարի որակավորման պահանջներ։
Նախագծի վերաբերյալ ներկայացված վերոգրյալ դիտարկումները վերաբերում են Որոշման նախագծի նույնաբովանդակ բոլոր դրույթներին։
Որոշման նախագծի Հավելված 2-ով սահմանված՝ զբոսավարների որակավորման ընթացակարգի (այսուհետ՝ Նախագիծ) վերաբերյալ.
1. Նախագծի 5-րդ կետի 2-րդ ենթակետում «ըստ վերաբերելիության» դրույթի փոխարեն առաջարկում եմ հստակ սահմանել այն պահանջները, որոնց պետք է բավարարեն արագացված ընթացակարգով որակավորման համար դիմած թեկնածուները։
1. Նախագծի 7-րդ կետի 2-րդ ենթակետում առաջարկում եմ հստակեցնել «տեսաներածված պատճեն» արտահայտությունը, իսկ 4-րդ ենթակետում՝ ՀՀ ռեզիդենտ չհանդիսացող թեկնածուի համար սահմանվող՝ հայերենի իմացությունը հաստատող կրթական հաստատությունից ստացված փաստաթղթի վերաբերյալ դրույթը, քանի որ պաչզ չէ վերջինիս բովանդակությունը, այն է խոսքը, օրինակ, որևէ դասընթացի մասին է, թե՝ բարձրագույն կրթության և այլն։ 


1. Նախագծի 7-րդ կետի 5-րդ ենթակետում առաջարկում եմ հստակեցնել զբոսավարի աշխատանքի համար նախընտրելի օտար լեզվի վերաբերյալ դրույթը, քանի որ պարզ չէ, թե ով է գնահատելու որևէ լեզվի նախընտրելի լինելը, արդյոք խոսքը գնում է թեկնածուի մասին, թե՝ ոչ։ Վերոգրյալից զատ, կարծում եմ, առհասարակ նշված կետը վերանայման կարիք ունի, մասնավորապես՝ անձը կարող է որևէ նախընտրելի օտար լեզվով ստացած լինի որևէ նեղ մասնագիտացում, որը գործնականում առհասարակ որևէ առնչություն չունենա զբոսավարի համար անհրաժեշտ գիտելիքների հետ։ Միաժամանակ, համապատասխան գիտելիքները գնահատելու համար սահմանված դիպլոմի պատճենը կամ տեսահոլովակը, ըստ էության, համարժեք չեն և անհրաժեշտ է հստակ ամրագրել այն դեպքերը կամ պայմանները, որոնց պարագայում պետք է ներկայացվի համապատասխան փաստաթուղթ կամ հոլովակ։








1. Նախագծի 7-րդ կետի 9-րդ ենթակետում առաջարկում եմ հստակեցնել, թե ինչ փաստաթուղթ պետք է ներկայացվի՝ Հայաստանի Հանրապետության քաղաքացիական օրենսգրքի 24-րդ հոդվածով լրիվ ծավալով քաղաքացիական գործունակությամբ օժտված լինելու փաստը հավաստելու համար։





1. Նախագծի 10-րդ կետում որպես զբոսաշրջային գործունեության սուբյեկտից թեկնածուին տրամադրված երաշխավորագրում արտացոլման ենթակա տեղեկություն նշվում է նաև վերջինիս վերաբերյալ ստացված բողոքը և դրա հիմքը, սակայն, կարծում եմ, որ նշված դրույթները, ինքնին խնդրահարույց են, քանի որ երաշավորագրի ներկայացումը ենթադրում է դրական տեղեկությունների արտացոլում և գործնականում մեծամասամբ նույնիսկ որոշակի բողոքների առկայության պարագայում դրանք կամ չեն արտացոլվելու, կամ առհասարակ, դրանց առկայության պարագայում երաշխավորագիրը չէր տրամադրվելու։ Նույն դիտարկումը վերաբերելի է նաև 11-րդ կետի 2-րդ ենթակետում նշված՝ զբոսավարների ներկայացուցչական գործառույթներ իրականացնող հասարակական միավորներին անդամության վերաբերյալ տրամադրվող տեղեկանքի մեջ կարգապահական պատասխանատվության ենթարկած լինելու դեպքի արտացոլմանը։
1. Նախագծի 15-րդ կետում կարգավորվում է միայն լրացուցիչ փաստաթղթեր ներկայացնելու դեպքում ժամկետի հաշվարկը, այնինչ, նույն կետում սահմանված են նաև տեղ գտած թերությունների և առաջարկների վերաբերյալ դրույթներ, որոնք շտկելու կամ առաջարկները ընդունելու պարագայի համար ևս անհրաժեշտ է նախատեսել կարգավորումներ։

1. Նախագծի 16-րդ կետի 2-րդ ենթակետում անհրաժեշտ է հստակեցնել, թե հարցազրույթի ընթացքում ինչ չափանիշների հիման վրա է թեկնածուի համապատասխանությունը զբոսավարի որակավորման պահանջներին գնահատվելու  ոչ բավարար, իսկ 19-րդ կետում՝ սահմանել հարցազրույց կազմակերպելու ժամկետը։ Վերոգրյալ դիտարկումները վերաբերում են նաև Նախագծի 5-րդ և 6-րդ բաժիններով նախատեսված՝ արագացված և կանոնավոր ընթացակարգով կազմակերպվող որակավորման ընթացակարգերի նույնաբովանդակ կարգավորումներին։
1. [bookmark: _Hlk188910221]Նախագծի 26-րդ կետով սահմանվում է դրույթ առ այն, որ հարցաշարի պատրաստումը և գրավոր քննության անցկացումը Կոմիտեն մրցութային հիմունքներով հինգ տարի ժամկետով կարող է արտապատվիրակել այլ կազմակերպության, որին առաջադրվող պահանջներն ու ընտրության կարգը հաստատում է պետական լիազոր մարմնի ղեկավարը, իսկ արտապատվիրակված կազմակերպության կողմից գրավոր քննությունն անցկացվելու դեպքում քննության թեստերի կազմման, դրանցում փոփոխությունների և լրացումների կատարման, քննություններին մասնակցելու համար թեկնածուների հերթագրման, փաստաթղթերի ընդունման, քննությունների անցկացման, քննության արդյունքների ամփոփման, բողոքարկման, ինչպես նաև անհրաժեշտ փաստաթղթերը Կոմիտե ներկայացնելու կարգը սահմանում է Կոմիտեն։ Վերոգրյալ կարգավորումների՝ ենթաօրենսդրական իրավական ակտով սահմանումը գտնում եմ խնդրահարույց և կարծում եմ, որ ցանկացած պարագայում, թե արտապատվիրակման հնարավորությունը, թե Լիազոր մարմնի և Կոմիտեի  նշված լիազորությունները պետք է կարգավորվեն օրենսդրական ակտով։ Նույն դիտարկումը վերաբերում է նաև 47-րդ կետին, որով սահմանվում է, որ գրավոր քննության կազմակերպման և անցկացման, ինչպես նաև հարցաշարերի կազմման հետ կապված մանրամասները սահմանվում են Կոմիտեի նախագահի հրամանով:			Վերոգրյալից զատ, կարծում եմ, որ սահմանվող դրույթները հակասում են նաև «Զբոսաշրջության մասին» օրենքի տրամաբանությանը, որի 18-րդ հոդվածի 2-րդ մասի համաձայն զբոսավարների և ուղեկցորդների որակավորման պահանջները, որակավորման ընթացակարգը, վերապատրաստման ծրագիրը, կարգը, պարբերականությունը և ժամկետները, որակավորման վկայականի ձևը և ժամկետը, զբոսավարների ու ուղեկցորդների անվանաքարտերի ձևերը, մասնագիտացման ուղղությունները, որակավորման դադարման հիմքերը սահմանում է Կառավարությունը։ 
1. Նախագծի 34-րդ կետում առաջարկում եմ հստակեցնել «սկզբնական որևէ մասնագիտական ուղղությամբ առաջին անգամ գրավոր քննություն հանձնելու օրը», 37-րդ կետում՝ «Թեսթերը վերանայվում են՝ ըստ անհրաժեշտության», իսկ 46-րդ կետում՝  «տրամաբանական և թեմատիկ հստակության սկզբունք» արտահայտությունները։ 





1. Նախագծի 48-րդ և 49-րդ կետերով սահմանվում են դրույթներ առ այն, որ թեկնածուները կարող են բողոքարկել անցկացված քննության արդյունքները՝ քննության անցկացման օրվանից 5 աշխատանքային օրվա ընթացքում` Կոմիտեի նախագահին, իսկ դիմումը ստանալուց հետո 15 աշխատանքային օրվա ընթացքում Կոմիտեն էլեկտրոնային փոստի միջոցով տեղեկացնում է բողոքարկողին բողոքարկման արդյունքների վերաբերյալ: Ըստ այդմ, որևէ կերպ կարգավորված չէ բողոքարկման վարույթը, վերջինիս ընթացակարգը, բողոքարկողի մասնակցության հնարավորությունը, բողոքարկման արդյունքում կայացվելիք որոշումները և դրանց իրավական հետևանքները և այլն, ուստի առաջարկում եմ անդրադառնալ նշված հարցերին։
1. Նախագծի 54-րդ կետում առկա է դրույթ առ այն, որ զբոսավարի որակավորման տրամադրումը մերժելու մասին դիմումը կարող է բողոքարկվել դատական կարգով, այնինչ, կարծում եմ, անհրաժեշտ է նախատեսել նաև վերադասության կարգով բողոքարկման հնարավորություն։ 



1. Նախագծի 56-րդ կետում առաջարկում եմ առավել հստակեցնել փոխգործելիության վերաբերյալ դրույթը։




1. Նախագծի 59-րդ կետում անհրաժեշտ է հստակեցնել, թե որ դեպքերում է լեզվական կարողությունը ստուգվելու և գնահատվելու թվարկվող տարբերակներից մեկով և որ դեպքում՝ մի քանիսով՝ միաժամանակ։ Վերոգրյալից զատ նշված կետում առաջարկում եմ նաև հստակեցնել միջազգայնորեն ընդունելի քննության և ավարտական այլ փաստաթղթերի վերաբերյալ դրույթները։ Նույն դիտարկումները վերաբերում են նաև 63-րդ և 64-րդ կետերին։










1. Նախագծի 69-րդ կետի 8-րդ ենթակետում առաջարկում եմ հստակեցնել զբոսաշրջության ոլորտի մասնագետի վերաբերյալ դրույթը։








1. Նախագծի 74-րդ կետի համաձայն՝ Հանձնաժողովը նիստերը վարում է ամսական առնվազն երկու անգամ։ Ըստ այդմ, հաշվի առնելով այն հանգամանքը, որ Հանձնաժողովը ոչ մշտական հիմունքներով գործող մարմին է, որի հիմնական գործառույթը որակավորման ընթացակարգի ապահովումն է, անհասկանալի է վերջինիս կողմից ամսական առնվազն երկու անգամ նիստ վարելու պարտավորության ամրագրումը, քանի որ տրամաբանորեն նիստերը պետք է հրավիրվեն ըստ անհրաժեշտության՝ կապված դիմորդների առկայությունից։
1. Նախագծի 83-րդ կետի համաձայն՝ Հանձնաժողովի նիստի հրավիրման, վարման, քվեարկության կազմակերպման, թեկնածուի հարզարույցի գնահատման ուղենիշները, շահերի բախմամբ պայմանավորված քվեարկությանը մասնակցելուց հրաժարվելու կարգը և արդյունքների մասին թեկնածուին ծանուցելու այլ մանրամասները սահմանվում են Կոմիտեի նախագահի հրամանով։ Վերոգրյալ դրույթը ևս համարում եմ խնդրահարույց և կարծում եմ, որ թվարկված հարցերը առնվազն պետք է կարգավորվեն սույն Նախագծով։ Ընդ որում, առկա չեն առհասարակ դրույթներ Հանձնաժողովի իրավազորություն վերաբերյալ՝ կապված նիստին մասնակցող  անդամների քանակից։ 
1. Նախագծի 91-րդ կետում առաջարկում եմ հստակեցնել, թե ինչ ընթացակարգով  Կոմիտեի նախագահի կողմից կայացվող որոշումների մասին Կոմիտեն պետք է տեղեկացնի թեկնածուին։




Վերոգրյալ բոլոր դիտարկումները վերաբերում են նաև Որոշման նախագծի Հավելված 9-ով սահմանված՝ ուղեկցորդների որակավորման պահանջներում,  Հավելված 10-ով սահմանված՝ ուղեկցորդների որակավորման ընթացակարգում և Հավելված 11-ով սահմանված՝ ուղեկցորդների վերապատրաստման ծրագրին, կարգին, պարբերականությանը և ժամկետներին ներկայացվող պահանջներում առկա նույնաբովանդակ կարգավորումներին և ձևակերպումներին, ուստի դրանց առանձին անդրադարձ չի կատարվում։


	

Ընդունվել է



Ընդունվել է
Կետադրական փոփոխություն է կատարվել՝ նախատեսելով, որ օտար լեզվին տիրապետելը ենթադրում է ազատ հաղորդակցվելու, մտքերը օտար լեզվով արտահայտելու և կարդացած տեքստը օտար լեզվով վերարտադրելու կարողություն


Ընդունվել է


Չի ընդունվել
Հղումը ճիշտ է։






Ընդունվել է մասամբ
Բոլոր պահանջնրը նախատեսված են վերապատրաստման ծրագրում ընդգրկելու համար։
Այդ նպատակով վերապատրաստման դասընթացների ծրագրերը մշակելիս պետք է հաշվի առնվեն նշած հմտություններին տիրապետելու պահանջները։














Ընդունվել է
Պարբերությունը խմբագրվել է
















Չի ընդունվել,
Անհարկի կրկնությունից խուսափելու նպատակով առաջարկը չի ընդունվում


Ընդունվել է մասամբ
Տեսաներածված պատճեն արտահայտությունը լրացվել է։ Ընդհանրական է, քանի որ ընդունելի է լեզվի իմացությունը հաստատող ցանկացած փաստաթուղթ 

Ընդունվել է մասամբ, օտար լեզվի նախընտրելի լինելը թեկնածուին  վերաբերվում է անկախ նրանից, թէ ինչ մասնագիտացմամբ կրթություն է ստացել։ Այս պարագայում կարևոր է հաստատել միայն լեզվի իմացությունը, որպեսզի փաստաթղթերն ընդունելուց հանձնաժողովը ստանա լեզվի իմացության փաստը, իսկ հարցազրույցի ընթացքում արդեն կստուգվի զբոսավարի՝ տվյալ լեզվով նյութը փոխանցելու և ներկայացնելու կարողությունը։ Դիպլոմի և հոլովակի պահանջները դիտարկվել են հաշվի առնելով առկա իրավիճակը և ներկա պահին գործունեություն իրականացնող, տարիների փորձ ունեցող և ոլորտի լավագույն մասնագետ հանդիսացող զբոսավարների փորձը։

Չի ընդունվել, 
Հայաստանի Հանրապետության քաղաքացիական օրենսգրքի 24-րդ հոդվածով սահմանված գործունակության փաստըկարող է ապացուցվել ցանկացած փաստաթղթով  որում նշված է քաղաքացու չափահաս լինելու հանգամանքը կամ ծնողների, խնամակալների համաձայնությունը եթե քաղաքացին 16 տարեկան է 







Ընդունվել է 









Չի ընդունվել,
Թերությունները շտկելուց հետո գործընթացը շարունակվում է նախագծով սահմանված ընթացակարգով



Ընդունվել է մասամբ 
Կանոնավոր ընթցակարգով որակավորման դեպքում հանձնաժողովն է որոշում՝ երբ կազմակերպի հարցազրույցը։





ՉԻ Ընդունվել
Նշված գործառույթները Կոմիտեի կողմից պետք է իրականացվեն, սակայն, հայտնի է, որ Կոմիտեի աշխատանքային ռեսուրսները խիստ սահմանափակ են, ուստի, գործընթացը չկանգնեցնելու և պատշաճ որակավորման գործընթացն իրականացնելու համար Կոմիտեն հնարավորություն կունենա արտապատվիրակել իր տեխնիկական գործառույթը այլ կազմակերպության։








Չի ընդունվել
Նշված դրույթը որակավորման ընթացակարգի մաս է



Ընդունվել է մասամբ։
Ըստ անհրաժեշտության նշելով նկատի ունենք, որ հնարավոր է, որ հետագայում ավելանան որոշ թեմաներ կամ դրանց անհրաժեշտությունն այլևս չլինի զբոսավարի որակավորման քննության համար։






 


Ընդունվել է 
Բողոքարկման մասով որոշ կարգավորումներ ավելացվել են։



Չի ընդունվել
Դատական կարգով բողոքարգումն ընդունված պրակտիկա է, ուստի, այս տարբերակում ևս ընդունելի է նման բողոքարկման տարբերակը։


Չի ընդունվել
ՀՀ կառավարության 2026 թվականի փետրվարի 12-ի N 136-Ն որոշմամբ արդեն իսկ նման ձևակերպում տրված է


Չի ընդունվել
Նշված կարողություններին տիրապետելու և համապատասխանության պահանջները սահմանված են նախագծում։ Եթե թեկնածուն նշում է, որ տիրապետում է այդ կարողություններին ապա դրանց ստուգման ու գնահատման համար ընդունելի են բոլոր կետերը առանձին-առանձին կամ միաժամանակ դրանցից մի քանիսի համակցությամբ։ 






Չի ընդունվել
Դրույթը ընդհանրական է նշված, որպեսզի հնարավորություն ընձեռվի ոլորտի մասնագետներին, անկախ ենթաոլորտային մասնագիտացումներից, ընդգրկել հանձնաժողովի կազմում։








Ընդունվել է





Չի ընդունվել
Հաձնաժողովի աշխատակարգի մասն է կազմում։ Սույն նախագծի կարգավորման շրջանակից դուրս է։
Մյուս որոշումները ևս նախատեսում են նման դրույթ։


Չի ընդունվել
Կոմիտեն էլեկտրոնային փոստով տեղեկացնում է թեկնածուին այդ որոշման կայացումից հետո 3 աշխատանքային օրվա ընթացքում` կցելով որոշման տեսաներածված պատճենը


Ընդունվել է մասամբ
Բոլոր դիտարկումները, որոնք ընդունելի են եղել զբոսավարի որակավորմանը և վերապատրաստմանն առնչվող հավելվածներում, հաշվի են առնվել նաև ուղեկցորդների պարագայում, և խմբագրվել են համապատասխան դրույթները։

	4․
	ՀՀ ՎԱՐՉԱՊԵՏԻ ԱՇԽԱՏԱԿԱԶՄԻ
ԿԱՐԳԱՎՈՐՄԱՆ ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ ԳՆԱՀԱՏՄԱՆ ՎԱՐՉՈՒԹՅՈՒՆ
	

	
	0. Նախագծի 1-ին հավելվածի 5-րդ կետով և 9-րդ հավելվածի 5-րդ կետով համապատասխանաբար զբոսավարի և ուղեկցորդի համար սահմանվող հատուկ պահանջները կրում են ընդհանրական բնույթ, ուստի պարզ չէ, թե գործնականում ինչպես և ինչ չափանիշների հիման վրա է գնահատվելու դրանց առկայությունը։


0. Նախագծի 2-րդ հավելվածի 4-րդ կետի 1-ին ենթակետով սահմանվում է, որ պարզեցված ընթացակարգով որակավորվում է Հավելված 3-ի 3-րդ կետի 1-ին ենթակետով նախատեսված վերապատրաստման դասընթացով վերապատրաստված թեկնածուն, իսկ 3-րդ հավելվածի 3-րդ կետի 1-ին ենթակետով սահմանվում են վերապատրաստման ժամկետներ Հավելված 2-ի 4-րդ կետի 1-ին ենթակետով դիմող թեկնածուների համար։ Առաջարկում ենք 2-րդ հավելվածի 4-րդ կետի 1-ին ենթակետում հստակ սահմանել, թե ում են վերաբերվում տվյալ կարգավորումները։
0. Առաջարկում ենք Նախագծի 2-րդ հավելվածի 6-րդ կետից և 10-րդ հավելվածի 6-րդ կետից հանել «փորձ չունեցող» բառերը։
0. Առաջարկում ենք Նախագծի 2-րդ հավելվածի 7-րդ կետի 3-րդ ենթակետում և 10-րդ հավելվածի 7-րդ կետի 3-րդ ենթակետում «1» թիվը փոխարինել «6» թվով։ 
0. Նախագծի 2-րդ հավելվածի 7-րդ կետի 4-րդ ենթակետով հայերեն լեզվի իմացությունը հաստատելու պահանջը սահմանվում է ռեզիդենտ չհանդիսացող թեկնածուների համար, իսկ 10-րդ հավելվածի 7-րդ կետի 4-րդ ենթակետում նման պահանջ սահմանված է բոլոր թեկնածուների համար։ Անհասկանալի է՝ ինչու 10-րդ հավելվածի 7-րդ կետի 4-րդ ենթակետի կարգավորումը ևս չի տարածվում միայն ոչ ռեզիդենտ թեկնածուների վրա։

0. Նախագծի 2-րդ հավելվածի 9-րդ կետով սահմանվում է, որ պարզեցված ընթացակարգով որակավորվող թեկնածուն Կոմիտե է ներկայացնում սույն որոշմամբ հաստատված Հավելված 3-ի 3-րդ կետի 1-ին ենթակետով նախատեսված վերապատրաստման վեցամսյա դասընթացն ավարտած լինելու մասին ավարտական վկայականը և դրա ներդիրը։ Սակայն Հավելված 3-ի 3-րդ կետի 1-ին ենթակետով սահմանված է, որ դասընթացները կարող են լինել եռամսյա կամ վեցամսյա։
0. Առաջարկում ենք Նախագծի 2-րդ հավելվածի 14-րդ կետում և 10-րդ հավելվածի 11-րդ կետում սահմանված ժամկետներն առավելագույնս կրճատել։
0. Նախագծի 2-րդ հավելվածի 16-րդ կետի 2-րդ ենթակետով, 18-րդ կետի 2-րդ ենթակետով, 20-րդ կետի 2-րդ ենթակետով, 22-րդ կետի 2-րդ ենթակետով, 10-րդ հավելվածի 13-րդ կետի 2-րդ ենթակետով, 15-րդ կետի 2-րդ ենթակետով, 17-րդ կետի 2-րդ ենթակետով, 19-րդ կետի 2-րդ և 3-րդ ենթակետերով սահմանվում է, որ համապատասխանաբար պարզեցված և արագացված ընթացակարգերով որակավորում ստանալու համար դիմած թեկնածուների որակավորումն անցկացվում է հարցազրույցի միջոցով, եթե թեկնածուի համապատասխանությունը որակավորման պահանջներին գնահատվել է ոչ բավարար, սակայն Նախագծում չկան սահմանված հստակ չափանիշներ, որոնցով գնահատվում է թեկնածուների ոչ բավարար համապատասխանությունը։ Ավելին, 10-րդ հավելվածի 19-րդ կետի 3-րդ ենթակետի համաձայն թեքնածուն պետք է անցնի գործնական քննություն և հարցազրույց, ու պարզ չէ՝ ինչ գործնական քննության մասին է խոսքը, և որ դեպքերում է այս ենթակետը կիրառվում։
0. Նախագծի 2-րդ հավելվածի 31-րդ կետի համաձայն՝ Կոմիտեի պաշտոնական ինտերնետային կայքի միջոցով հերթագրվելու դեպքում թեկնածուները պետք է հայտնեն նաև անձնագրի կամ անձը հաստատող այլ փաստաթղթի և էլեկտրոնային փոստի վերաբերյալ տեղեկատվություն, սակայն դրանք չեն պահանջվում հեռախոսահամարով հերթագրվելու դեպքում։
0. Առաջարկում ենք կանոնավոր ընթացակարգով գրավոր քննություն հանձնելու համար Նախագծի 2-րդ հավելվածի 34-րդ կետով նախատեսված սահմանափակումը հանել։ 







0. Նախագծի 2-րդ հավելվածի 35-րդ կետով սահմանվում է, որ գրավոր քննությունն անցկացվում է համակարգչային ծրագրով, սակայն 2-րդ հավելվածի 24-րդ կետի 1-ին ենթակետի համաձայն՝ գրավոր քննությունը կարող է անցկացվել համակարգչի միջոցով  (computer-based)։ Առաջարկում ենք Նախագծի այս երկու մասերը համապատասխանեցնել իրար։
0. Նախագծի 2-րդ հավելվածի 37-րդ կետի համաձայն՝ թեսթերը ենթակա չեն հրապարակման։ Ուստի առաջարկում ենք Նախագծի 2-րդ հավելվածի 47-րդ կետով նախատեսել գրավոր քննության հարցաշարերի և համապատասխան գրականության ցանկի հրապարակում, որպեսզի թեկնածուները կարողանան պատշաճ ձևով նախապատրաստվել քննության համար։
0. Նախագծի 2-րդ հավելվածի 59-րդ կետով սահմանվում են լեզվական կարողությունների ստուգման և գնահատման եղանակները, սակայն 2-րդ հավելվածի 7-րդ կետի 5-րդ ենթակետով հստակ սահմանված են լեզվական կարողությունների ստուգման հիմքերը, ուստի առաջարկում ենք 59-րդ կետից հանել 3-4-րդ ենթակետերը։ Նույնը վերաբերում է նաև 2-րդ հավելվածի 63-րդ կետի 2-րդ ենթակետով սահմանվող սուրդոթարգմանչության համապատասխանության ստուգման եղանակին, որը չի համապատասխանում 2-րդ հավելվածի 7-րդ կետի 6-րդ ենթակետին։ 
0. Նախագծի 2-րդ հավելվածի 64-րդ կետով սահմանվում են որակավորման հատուկ պահանջներին զբոսավարի համապատասխանության ստուգման եղանակները, սակայն պարզ չէ, թե որ եղանակը, որ դեպքում է կիրառվում, հատկապես, որ 64-րդ կետի 3-րդ ենթակետով սահմանված է գործնական էքսկուրսիայի կազմակերպում, որը նախատեսված չէ Նախագծի Հավելված 2-ի 16-րդ կետի 2-րդ ենթակետով, 20-րդ կետի 2-րդ ենթակետով և 6-րդ գլխով։ Նմանատիպ կարգավորում է սահմանվում նաև 10-րդ հավելվածի 43-րդ կետով որակավորման հատուկ և լրացուցիչ պահանջներին ուղեկցորդի համապատասխանության ստուգման համար, որից ևս պարզ չէ, թե որ դեպքում, որ եղանակն է կիրառվում, և ինչ գործնական քննության մասին է խոսվում 43-րդ կետի 3-րդ ենթակետում, եթե Նախագծի Հավելված 10-ի 13-րդ կետով և 17-րդ կետով գործնական քննություն նախատեսված չէ։





0. Նախագծի 2-րդ հավելվածի 96-րդ կետով և 10-րդ հավելվածի 76-րդ կետով սահմանվում է, որ համապատասխանաբար զբոսավարը և ուղեկցորդը կարող են դիմել որակավորման վկայականի կրկնօրինակ ստանալու համար, սակայն սահմանված չէ, թե ինչ ընթացակարգով պետք է դիմեն և ստանան։ 
0. Նախագծի 4-րդ հավելվածի 4-րդ կետով և 12-րդ հավելվածի 4-րդ կետով սահմանվում է որակավորման վկայականի ժամկետի երկարաձգման  կարգավորում, սակայն սահմանված չէ, թե ինչ ընթացակարգով պետք է դիմել ժամկետի երկարաձգման համար, և արդյոք երկարաձգման արդյունքում տրամադրվելու է նոր վկայական, թե ոչ։ 
















0. Նախագծի 7-րդ հավելվածի 1-ին կետով նախատեսված է զբոսավարի մասնագիտական երկու ուղղություն, իսկ զբոսավարի որակավորում ստանալու համար 17-րդ հավելվածով սահմանված դիմումի ձևի 3-րդ կետով նախատեսված է զբոսավարի մասնագիտական որակավորման չորս ուղղություն։ Առաջարկում ենք նշված հավելվածների տեքստերը համապատասխանեցնել իրար։ 
0. Նախագծի 10-րդ հավելվածի 8-րդ կետում առաջարկում ենք Հավելված 10-ի 4-րդ կետով սահմանված թեկնածուների համար պահանջվող լրացուցիչ փաստաթղթերը Հավելված 10-ի 4-րդ կետի 1-ին և 2-րդ ենթակետերով նախատեսված թեկնածուների խմբերի համար սահմանել առանձին-առանձին, ինչպես Հավելված 2-ի 9-րդ և 10-րդ կետերում զբոսավարների դեպքում է, այլապես ստացվում է, որ Հավելված 10-ի 4-րդ կետի 1-ին ենթակետի թեկնածուները ևս պետք է ներկայացնեն Հավելված 10-ի 8-րդ կետի 2-3-րդ ենթակետերով սահմանված փաստաթղթերը, որոնք նախատեսված են Հավելված 10-ի 4-րդ կետի 2-րդ ենթակետի՝ օտարերկրյա պետությունում առնվազն 3 տարի ուղեկցորդի գործունեություն իրականացրած թեկնածուների համար։
0. Նախագծի 10-րդ հավելվածի 9-րդ կետով սահմանվում են միայն Հավելված 10-ի 5-րդ կետի 1-ին ենթակետի հիման վրա արագացված ընթացակարգով որակավորվող թեկնածուների կողմից ներկայացման ենթակա լրացուցիչ փաստաթղթերը, ուստի հավելվածի տեքստից ստացվում է, որ Հավելված 10-ի 5-րդ կետի 2-րդ ենթակետի թեկնածուները ներկայացնում են միայն Հավելված 10-ի 7-րդ կետով սահմանված փաստաթղթերը։
0. Նախագծի 10-րդ հավելվածի 9-րդ կետի 2-րդ ենթակետով արագացված ընթացակարգով որակավորված թեկնածուներից պահանջվում է ներկայացնել Հայաստանի Հանրապետությունում գրանցված և գործող ուղեկցորդների ներկայացուցչական գործառույթներ իրականացնող հասարակական միավորներից մեկին անդամ հանդիսանալու վերաբերյալ տեղեկանք, իսկ 10-րդ հավելվածի 9-րդ կետի 3-րդ ենթակետով սահմանվում է Հավելված 10-ի 8-րդ կետի 4-րդ ենթակետով նախատեսված երաշխավորագիր ներկայացնելու դեպքում երաշխավորագրի մեջ ներառման ենթակա տեղեկատվությունը։ Հավելվածի տեքստից պարզ չէ, թե որ դեպքերում պետք է ներկայացվի երաշխավորագիր, իսկ հասարակական միավորմանն անդամակցելը ստացվում է պարտադիր պահանջ, մինչդեռ Նախագծի 2-րդ հավելվածի 11-րդ կետի 2-րդ ենթակետով զբոսավարների՝ արագացված ընթացակարգով որակավորման դեպքում պահանջվում է կամ երաշխավորագիր, կամ հասարակական միավորմանն անդամակցելու տեղեկանք։ Առաջարկում ենք ուղեկցորդների որակավորման դեպքում ևս շարժվել նույն սկզբունքով և պահանջել փաստաթղթերից մեկը։
0. Առաջարկում ենք 10-րդ հավելվածի 29-րդ կետի վերջին նախադասության մեջ «կամ» բառը փոխարինել «և»-ով։
0.  Նախագծի 10-րդ հավելվածի 49-րդ կետի 5-րդ ենթակետը 3-րդ ենթակետի կրկնություն է։
0. Նախագծի 11-րդ հավելվածի 7-րդ կետում սահմանվում է, որ որակավորված ուղեկցորդների համար վերապատրաստումը պարտադիր է սույն Հավելված 11-ի 1-ին կետի 5-րդ, 7-րդ և 8-րդ ենթակետերով սահմանված թեմաներով, եթե դասընթացի արդյունքներով տրված հավաստագրում ներառված են սույն Հավելված 11-ի 7-րդ կետով սահմանված դեպքերը, սակայն անհասկանալի է՝ ինչ հավաստագրի մասին է խոսքը (Նախագծի ամբողջ տեքստում դրա մասին չի խոսվում) և որ դեպքերի, քանի որ Հավելված 11-ի 7-րդ կետը հենց այդ նույն կետն է, և դեպքեր չկան սահմանված այդ կետով։
0. Նախագծի 13-րդ հավելվածով սահմանված՝ ուղեկցորդի որակավորման վկայականի ձևում չկա տեղեկատվություն, թե որ մասնագիտացման ուղղության համար է այն տրվում, իսկ Նախագծի 5-րդ հավելվածով սահմանված՝ զբոսավարի որակավորման վկայականի ձևում կա որակավորման կարգին համապատասխանության տող։ Առաջարկում ենք ուղեկցորդի որակավորման վկայականի ձևը խմբագրել։
0. Նախագծի 15-րդ հավելվածի 1-ին կետով սահմանված է ուղեկցորդի երկու մասնագիտական ուղղություն՝ ցամաքային և ջրային։ Արդյոք չի կարող նախատեսվել նաև օդային, օրինակ՝ պառապլանով թռիչքների համար։



0. Նախագծում առկա են բազմաթիվ վրիպակներ, օրինակ՝ 2-րդ հավելվածի 22-րդ կետում հղում է կատարվում Հավելված 2-ի 21-րդ կետի 1-ին ենթակետին, սակայն 21-րդ կետը 1-ին ենթակետ չունի, և այլն։

	Չի ընդունվել։
Նշված պահանջները դառնալու են նաև վերապատրաստման ծրագրերի հիմք։ Ուստի, վերապատրաստված ու վերապատրաստման վկայական ունեցող անձը համապատասխանելու է պահանջներին։

Ընդունվել է մասամբ։
Ձևակերպումը խմբագրվել է՝ հստակեցնելով, որ թեկնածուն տվյալ ժամկետով վերապատրաստման դասընթացը պետք է անցնի։



Ընդունվել է

Ընդունվել է


Ընդունվել է մասամբ։
Ձևակերպումը փոխվել է։ Պահանջը միայն ՀՀ քաղաքացի չհանդիսացող անձանց համար է գործում։ ՀՀ քաղաքացիները հայերենին տիրապետում են, ուստի վերջիններիս վերաբերյալ պահանջի առկայությունը նպատակահարմար չէ։




Ընդունվել է






Ընդունվել է



Ընդունվել է մասամբ
«Ոչ բավարար» գնահատման հիմքերը հստակեցվել են։ Գործնական քննությունը անցկացվելու է հանձնաժողովի որոշմամբ։













Ընդունվել է


Ընդունվել է մասամբ
Ձևակերպումը խմբագրվել է, սակայն պետք է ընդունել, որ եթե անձը չի կարողանում 3 անգամ նույն քննությունը հանձնել, նշանակում է՝ վերջինս չի տիրապետում մասնագիտական գիտելիքներին ու հմտություններին։ Անձը պետք է վերապատրաստվի, ինչի արդյունքում որակավորվի։


Ընդունվել է 






Ընդունվել է





Ընդունվել է








Ընդունվել է մասամբ։
Խմբագրվել է Կանոնավոր ընթացակարգի փուլերի բովանդակությունը։ Թե՛ զբոսավարների, թե՛ ուղեկցորդների դեպքում արագացված և պարզեցված ընթացակարգերով որակավորումը չի ենթադրում ոչ գործնական էքսկուրսիա, ոչ գործնական քննություն։ Հաշվի առնելով այն հանգամանքը, որ նշյալ ընթացակարգերով որակավորումը ենթադրում է վերապատրաստման ծրագրերին պարտադիր մասնակցություն, ինչի ընթացքում գործնական էքսկուրսիաներն ու քննությունները իրականացվելու են՝ նպատակահարմար չէ հավելյալ ռեսուրս վատնել նույն քննությունը անցկացնելու համար։

Ընդունվել է
Ուղղակի գրավոր դիմելը բավարար է կրկնօրինակը ստանալու համար։ Կետերը խմբագրվել են։


Ժամկետի երկարաձգման համար այլևս կարիք չկա դիմելու։ Ժամկետը ավտոմատ կերկարաձգվի, եթե զբոսավարը կամ ուղեկցորդը մասնակցի վերապատրաստման դասընթացին։ Նոր վկայական չի տրամադրվի, ուղղակի կերկարաձգվի նախկինի ժամկետը։ Հաշվի առնելով այն հագամանքը, որ բոլոր ծանուցված զբոսավարները և ուղեկցորդները ունենալու են իրենց անհատական հաշիվները, որտեղ երևալու են բոլոր տվյալները՝ կապված որակավորման, վերապատրաստման ժամկետների և այլ հարցերի հետ՝ վկայականի վրա ուղղակի կնշվի հերթական համարը, իսկ հարթակում արդեն կապահովվի վկայականի ժամկետի, դրա գործելու վերաբերյալ տեղեկատվության առկայությունը։



Ընդունվել է





Ընդունվել է












Ընդունվել է







Ընդունվել է















Ընդունվել է 

Ընդունվել է




Ընդունվել է








Ընդունվել է




Օդային ուղղությունը դուրս է եկել նախագծից՝ հաշվի առնելով այն հանգամանքը, որ օդապարիկով կամ պարապլանով թռիչքների կազմակերպիչները օդաչուի որակավորում ունեն։


Ընդունվել է







