
   Հավելված N 2 
       ՀՀ կառավարության 2024 թվականի 
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1. Սույն կարգով կարգավորվում են սույն որոշման N 1 հավելվածով հաս-

տատված միջոցառման շրջանակում սոցիալական աջակցության շահառու հանդի-

սացող անձանց, այդ թվում՝ մինչև 18 տարեկան երեխաներին (այսուհետ՝ շահառուներ) 

ամենամսյա դրամական աջակցություն (այսուհետ՝ դրամական աջակցություն) 

տրամադրելու (նշանակելու և վճարելու) հետ կապված հարաբերությունները: 

2. Ամսական դրամական աջակցությունը տրամադրում (վճարում) է ծառայու-

թյունը էլեկտրոնային եղանակով ներկայացված դիմումի հիման վրա: 

3. Դրամական աջակցություն նշանակելու և վճարելու համար էլեկտրոնային 

եղանակով ներկայացվում է մեկանգամյա դիմում՝ մինչև 2025 թվականի դեկտեմ-

բերի 15-ը ներառյալ։ Դրա համար դիմողը ծառայության socservice.am կայքէջից մուտք է 

գործում համապատասխան ծրագրային միջավայր և ծառայություն ներկայացնում՝ 

1) իր անունը, ազգանունը, անձը հաստատող փաստաթղթի համարը կամ 

հանրային ծառայությունների համարանիշը (հանրային ծառայությունների համարա-

նիշ չստանալու մասին տեղեկանքի համարը). 

2) իր կամ իր խնամակալության տակ գտնվող մինչև 18 տարեկան երեխայի 

(այսուհետ՝ անչափահաս շահառու) անունը, ազգանունը, անձը հաստատող փաստա-

թղթի սերիան ու համարը կամ հանրային ծառայությունների համարանիշը (հանրային 

ծառայությունների համարանիշ չստանալու մասին տեղեկանքի համարը) և 

ա. եթե 2020 թվականի սեպտեմբերի 27-ից Ադրբեջանի կողմից սկսված 

պատերազմական գործողությունների հետևանքով անձանց աջակցություն տրա-

մադրելու միջոցառումների շրջանակներում առկա չէ անձի՝ անչափահաս շահառուի 
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ծնողը լինելու վերաբերյալ տեղեկատվություն, երեխայի ծննդյան վկայականի էլեկտրո-

նային լուսապատճենը, եթե դիմումը չի ներկայացրել խնամակալը կամ հոգաբարձուն, 

բ. անչափահաս շահառուի նկատմամբ խնամակալություն կամ հոգաբարձու-

թյուն սահմանելու (խնամակալ կամ հոգաբարձու ճանաչելու) մասին փաստաթղթի 

(խնամակալության և հոգաբարձության մարմնի որոշում կամ դատական ակտ 

կամ պետական կամ տեղական ինքնակառավարման մարմնի ղեկավարի կողմից 

հաստատված և կնքված փաստաթուղթ՝ որոշում, արձանագրություն և այլն) և երեխայի 

ծննդյան վկայականի էլեկտրոնային լուսապատճենները, եթե անչափահաս շահառուի 

դիմումը ներկայացրել է խնամակալը կամ հոգաբարձուն. 

3) հետադարձ կապի էլեկտրոնային փոստի հասցեն և բջջային հեռախոսա-

համարը. 

4) իր բանկային հաշվին կցված վճարային քարտի համարը և բանկը. 

5) բնակավայրը (ընտրում է ցանկից). 

6) փաստացի բնակության վայրի հասցեն: 

4. Ծառայությունը դիմումով ներկայացված՝ 

1) անչափահաս շահառուի մոր կամ հոր վերաբերյալ տվյալները համեմատում  

(համադրում) է շահառուի ծննդյան վկայականի էլեկտրոնային լուսապատճենում 

նշված՝ շահառուի մոր կամ հոր վերաբերյալ տվյալների հետ։ Անչափահաս շահառուի 

մոր կամ հոր վերաբերյալ տվյալները չհամապատասխանելու (չհամընկնելու) դեպքում 

անչափահաս շահառուի մասով դիմումը մերժվում է։ Անչափահաս շահառուի մոր 

կամ հոր վերաբերյալ տվյալները համապատասխանելու (համընկնելու) դեպքում, 

ինչպես նաև այն դեպքում, երբ համընկնում են երեխայի մոր անձը հաստատող 

փաստաթղթում և երեխայի ծննդյան վկայականում նշված՝ մոր անունը, առկայության 

դեպքում՝ հայրանունը (չի համընկնում միայն ազգանունը), իսկ երեխայի ծննդյան 

վկայականում համընկնում են երեխայի հոր և մոր ազգանունները, անչափահաս 

շահառուի տվյալները ներառվում են հաշվառված շահառուների ցուցակ. 

2) անչափահաս շահառուի և խնամակալի (հոգաբարձուի) տվյալները համե-

մատում է երեխայի նկատմամբ խնամակալություն (հոգաբարձություն) սահմանելու 
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(խնամակալ (հոգաբարձու) ճանաչելու) մասին փաստաթղթում նշված համապատաս-

խան տվյալների հետ։ Անչափահաս շահառուի և խնամակալի (հոգաբարձուի) վերա-

բերյալ տվյալները համապատասխանելու (համընկնելու) դեպքում անչափահաս 

շահառուի տվյալները ներառվում են հաշվառված շահառուների ցուցակ, հակառակ 

դեպքում՝ անչափահաս շահառուի մասով դիմումը մերժվում է։ 

5. Դիմումով ներկայացված տվյալները համեմատվում (համադրվում) են 

բնակչության պետական ռեգիստրի, անշարժ գույքի պետական ռեգիստրի, քաղա-

քացիական կացության ակտերի գրանցման մարմիններից ստացված տվյալների, 

ինչպես նաև Հայաստանի Հանրապետության ազգային անվտանգության ծառա-

յության, Հայաստանի Հանրապետության տարածքային կառավարման և ենթա-

կառուցվածքների և Հայաստանի Հանրապետության կրթության, գիտության, 

մշակույթի և սպորտի նախարարությունների տվյալների հետ, և մերժվում կամ 

հաստատվում է դիմումը։ 

6. Դիմումը մերժվում է այն անձի մասով՝  

1) ում տվյալները հավաստի չեն (ներկայացված տվյալները չեն համապատաս-

խանում բնակչության պետական ռեգիստրում առկա տվյալներին). 

2) ում մահվան պետական գրանցման վերաբերյալ տվյալներն առկա են քաղա-

քացիական կացության ակտերի գրանցման մարմիններից ստացված տվյալներում. 

3) ով, համաձայն սույն որոշման N 1 հավելվածի 1-ին կամ 2-րդ կետերի՝ չի 

հանդիսանում միջոցառման շահառու. 

4) ում համար առկա է հաստատված դիմում:  

7. Դիմումը հաստատելու կամ մերժելու մասին էլեկտրոնային հաղորդագրու-

թյուն է ուղարկվում դիմողի հետադարձ կապի էլեկտրոնային փոստի հասցեին կամ 

բջջային հեռախոսահամարին։ Էլեկտրոնային հաղորդագրությունը պարունակում է 

սույն կարգի 3-րդ կետում նշված տվյալները, դիմումը ներկայացնելու ամսաթիվը, 

իսկ դիմումը մերժելու դեպքում՝ նաև մերժելու հիմքերը։  

 8. Դիմումը մերժվելու դեպքում՝ ներկայացվում է նոր դիմում, իսկ եթե դիմումը 

չի մերժվում, ապա ամսական դրամական աջակցությունը վճարվում է՝ սկսած 2025 
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թվականի ապրիլ ամսվանից, բացառությամբ սույն կարգի 9-րդ կետով սահմանված 

դեպքի: 

9. Ամսական դրամական աջակցությունը նախորդ ամիսների համար վճար-

վում է տվյալ ամսվա ընթացքում Հայաստանի Հանրապետությունից 10 օրվանից 

պակաս բացակայելու դեպքում, բացառությամբ այն դեպքերի, երբ շահառուն 

բացակայել է Հայաստանի Հանրապետությունից՝ Հայաստանի Հանրապետության 

պետական կառավարման համակարգի մարմինների կամ նրանց հետ համա-

գործակցության արդյունքում իրականացվող ծրագրերի շրջանակում: Ընդ որում, 

սույն կետով սահմանված շահառուների տվյալները (անունը, ազգանունը, ծննդյան 

օրը, ամիսը, տարին, անձը հաստատող փաստաթղթի համարը, հանրային ծառա-

յությունների համարանիշը կամ հանրային ծառայությունների համարանիշ չստանալու 

մասին տեղեկանքի համարը, բացակայության սկիզբը և ավարտը) Հայաստանի 

Հանրապետության աշխատանքի և սոցիալական հարցերի նախարարությանն է 

տրամադրում համապատասխան պետական կառավարման համակարգի մարմինը՝ 

շահառուի համաձայնությունն ստանալուց հետո։ 

10. Ամսական դրամական աջակցությունը վճարվում է անկանխիկ եղանակով՝ 

սույն կարգի 3-րդ կետի 4-րդ ենթակետով ներկայացված քարտային հաշվին 

փոխանցելու միջոցով: 

11. Վճարման ցուցակ ներառվում են՝ 

1) բանկի անվանումը. 

2) շահառուի, իսկ անչափահաս շահառուի դեպքում՝ նրա ծնողի անունը, 

ազգանունը, ծննդյան օրը, ամիսը, տարին, անձը հաստատող փաստաթղթի (այդ 

թվում՝ ժամանակավոր վկայականի) սերիան ու համարը, հանրային ծառայություն-

ների համարանիշը (հանրային ծառայությունների համարանիշ չստանալու մասին 

տեղեկանքի համարը), բջջային հեռախոսահամարը. 

3) անչափահաս շահառուի (շահառուների) անունը, ազգանունը, ծննդյան 

օրը, ամիսը, տարին, անձը հաստատող փաստաթղթի սերիան ու համարը, հանրային 

ծառայությունների համարանիշը (հանրային ծառայությունների համարանիշ չստա-

նալու մասին տեղեկանքի համարը). 
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4) շահառուի (անչափահաս երեխայի դեպքում՝ ծնողի) քարտային հաշվի 

համարը. 

5) վճարման ենթակա գումարը։ 

12. Աջակցությունը բանկի կողմից վճարվում է դրամական աջակցության 

գումարը դիմողի քարտային հաշվին փոխանցելու միջոցով: Եթե դիմողը սխալ է 

նշում իր քարտային հաշվին կցված վճարային քարտի համարը, ապա բանկը վճարումն 

իրականացնում է դիմողի՝ ընտրված բանկի մասնաճյուղ անձամբ ներկայանալու 

և վերջինիս նույնականացնելու դեպքում: Ընդ որում, եթե դրամական աջակցության 

գումարը բանկին փոխանցելու ամսվան հաջորդող 3 ամսվա ընթացքում բանկին 

չի ներկայացվում գումարն ստանալու պահանջ, ապա գումարը բանկի կողմից 

վերադարձվում է Հայաստանի Հանրապետության պետական բյուջե: 

 13. Դրամական աջակցության գումարը չի կարող արգելադրվել (դրվել 

արգելանքի տակ), բռնագանձվել կամ հաշվանցվել հաճախորդի պարտավորություն-

ների դիմաց և ենթակա չէ ժառանգման: 

14. Դիմողը պարտավոր է ներկայացնել հավաստի տվյալներ (փաստաթղթեր), 

տեղեկացնել այն հանգամանքների մասին, որոնց առկայությունը կարող է հանգեցնել 

դրամական աջակցություն չվճարելուն (այդ թվում՝ նաև անչափահաս շահառուին 

նշանակելը մերժելուն): Սույն կետով սահմանված պարտականությունները չկա-

տարելու հետևանքով ավել վճարված դրամական աջակցության գումարները 

ենթակա են հետգանձման օրենսդրությամբ սահմանված կարգով: 

15. Սույն կարգի հիման վրա մերժված դիմումը կարող է բողոքարկվել մինչև 

2025 թվականի դեկտեմբերի 1-ը՝ ծառայություն ներկայացնելով դիմում, որը ներա-

ռում է սույն կարգի 3-րդ կետով նախատեսված տվյալները՝ առկայության դեպքում 

կցելով նաև դիմումը չմերժելու հիմք հանդիսացող անհրաժեշտ փաստաթղթեր։ 

16. Ծառայությունը սույն կարգի 15-րդ կետի համաձայն ստացված դիմումներն 

ուսումնասիրում է առավելագույնը 15 աշխատանքային օրվա ընթացքում՝ ըստ 

անհրաժեշտության համապատասխան պետական մարմիններին կատարելով հար-

ցումներ՝ դիմումով ներկայացված տվյալներն ուսումնասիրելու և համապատաս-

խան շտեմարաններում ուղղումներ կատարելու համար։ 
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17. Ծառայությունը սույն կարգի 16-րդ կետի համաձայն՝ համապատասխան 

շտեմարաններում ուղղումներ կատարելու վերաբերյալ տեղեկատվությունը տրա-

մադրում է հիմնադրամին՝ մերժված դիմումները հաստատելու համար։ 
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